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CORREDIZAS

En INTERNATIONAL DOOR SUPPLY Brindamos una excelente calidad
en el servicio y satisfaccion al cliente. Nuestro trato es personalizado
y humano somos el perfecto balance entre seguridad, innovacion

y estilo.

QUIENES SOMOS

Somos International Door Supply, empresa dedicada a la creacion de hogares seguros, a fravés de la
distribucion de puertas de seguridad, con disenos y texturizados unicos en el mercado, con el objetivo
de fusionar la innovacion y calidad en cada uno de nuestros productos.
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POLITICA DE CALIDAD

En International Door Supply somos una organizacion comprometida a proporcionar
productos de seguridad, decoracion y servicios principalmente para el hogar, aten-
diendo las necesidades de nuestros clientes y cumpliendo con sus expectativas, a
través de la eficacia de nuestros procesos con calidad.

NUESTRAS FORTALEZAS

. . . . °
Personal Capacitado mgn Calidad y Compromiso @€
Nuestros asesores de ventas le apoyardn Estamos comprometidos en resolver
a lo largo de todo el proceso, ofreciéndote sus necesidades con seriedad,
solucién a sus necesidades. profesionalismo y rapidez.

Envios a toda la Rep()blico\,
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Proveer productos y servicios siempre buscando exceder las expectativas de nuestros
clientes en cada mercado en el que participemos, tomando en cuenta nuestra renta-
bilidad, calidad y seguridad.
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VISION

Lograr convertirnos en una empresa de calidad global con el compromiso de ser un
/ socio de confianza para nuestros consumidores. Ofreciendo siempre innovacion y solu-
// ciones en los mercados e industrias donde participemos.

VALORES ORGANIZACIONALES

Etica

Calidad

Innovacion

Honestidad

Compromiso

Servicio al cliente

Respeto al medio ambiente

Siguenos
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SLIDING DOOR HARDWARE

PUERTAS DE SEGURIDAD

Puertas de seguridad con disenos innovadores, ideales para la proteccion de tu hogar, ademdads
de contar con marcos decorativos que en conjunto hardn que la entrada de tu hogar estén a la
vanguardia. Todas nuestras puertas cuentan con una proteccion auditiva y térmica, brindando
una mayor comodidad y tfranquilidad en el interior de tu casa o negocio.

MODELO
SOFIA CON FJO

Acabado Madera Chocolate / Puerta de Alta Seguridad

«

Especificaciones:

Medida: 120cm x 213 cm

Peso: 75 kg.

Cerradura de Acero Inoxidable
Fijo Abatible

Manual de Instalaciéon
*Disponibilidad en ambas aperturas.

Alta Seguridad

APERTURA IZQUIERDA APERTURA DERECHA

Nuestras puertas corredizas son fabricadas con 2 componentes escenciales, €l primero es una puerta de madera en pino natural y ofras adicionales con
acabados muyelegantes,y el segundo es un riel corredizo en acabado negro mate texturizado que soporta un peso maximo de 40 kg y en combinacion
perfecta crean unaidea muy sofisticada en estilos de puertas corredizas que optimizan espacio y ademas funcionan de manera silenciosa, agradable

ion Auditiva
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‘ F i6n Térmica

y suave en tu hogar.

"

MODELO

MODELO

MODELO MODELO ~ MODELO
SOFIA SOFIA DOBLE ANDREA C/FIJO ANDREA DOBLE AURORA AURORA C/ FIUJO AURORA DOBLE

MODELO

N “INCLUYE PUERTA PERFO

MODELO
~— EL ESTABLO

Acabado Pino Natural / Puerta Corrediza

Especificaciones:
Medida: 90 cm x 213 cm
Soporte: hasta 60 kg.

Medida del Riel: 2 m. 7
Herrajes Colgantes Decortivos: 2 &)
Manual de Instalacién {1

«

Elegancia en tus espacios, esto hace que sea ideal para el interior de tu casa u oficina
g S v.f;“:,‘_ | L o
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MODELO MODELO MODELO _ MODELO MODELO MODELO
ESTABLO GRANERO CAMPINA FINCA WOOD DARK BROWN
Siguenos
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INSTALACIONES

Siempre teniendo como objetivo su seguridad, contamos con el servicio de instalacion dentro de todo
el pais, al momento de usted recibir su puerta, debera comunicarse con nuestro servicio al cliente
programar la instalacion.

Contamos con 2 tipos de instalaciones:

BASICA ESPECIAL
v Visita técnica. v Abrir o cerrar el vano mds de 10 cm.
v Preparacién e instalacion de marco y v Agregar hilera de blocks
puerta. v Agregar algun cerramiento
\/ Abrir O cerrar el vano hOSTO 1 OCI’T] Nota: Cualquier modificacion que la instalacion requiera,
Resane de de’rolles de |C1 iﬂSTG|GCiéﬂ deberd ser cotizada y tendrd un costo adicional.
BASICA: ESPECIAL:

Contamos con una red de Instaladores a Nivel Nacional...

TERMINOS Y CONDICIONES PARA INSTALACIONES:

La instalacion basica consiste en retirar la puerta y el marco anteriores y colocar la nueva puerta con
modificaciones en vano hasta de 10 cm, ya sea para abrir el vano o cerrarlo, el acabado de la
modificacion se realizara con yeso por el interior y estuco en exterior. Al iniciar la instalacion se le
solicitara al cliente que cubra muebles y pertenencias, a fin de evitar dafios, ya que la empresa no se
hace responsable de los mismos.

Antes de iniciar la instalacién se revisara junto con el cliente el estado del producto y se firmara de
comun acuerdo la primera parte del Reporte de Instalacion.Quedara a criterio del instalador el
suspender la instalacion en dado caso que determine que no puede ser realizada por condiciones no
favorables para la misma. En dado caso que la puerta a retirar se encuentre empotrada con cemento
se tendra un cargo extra por retirar dicha puerta y/o marco.

La puerta se instala sobre el piso.

El cliente debera de considerar que el marco y/o puerta anterior que se retiraran pueden quedar
danados o inservibles, lo cual es parte del proceso, y la empresa no es responsable de ello. No incluye
acabados como pintura, molduras, azulejo o cualquier tipo de vitro piso o agregados. Cualquier
modificacion de albanileria debera ser cotizada con cargo extra, su realizacion quedara a discrecion de
International Door Supply.

Si durante el proceso de instalacién el vano sufre cuarteaduras ¢ cualquier tipo de dafo, no sera
responsabilidad de International Door Supply su reparacion, mas sin embargo podria evaluarse su
reparacion con costo extra.Cualquier dafio o prejuicio, incidente o accidente generado durante la
instalacion sera responsabilidad de la empresa moral o la persona fisica, socio-instalador que se
encuentre realizando dicha actividad. Al finalizar la instalacion el instalador mostrara al cliente el
correcto funcionamiento de la puerta y firmara de comun acuerdo el Reporte de Instalacion, asi mismo
dejara limpia su area de trabajo, sin embargo, el confinamiento y disposicion del escombro o basura
correra por cuenta del cliente.Todos los trabajos extras realizados por LA CONTRATANTE podran ser
cotizados y remunerados por su cuenta en comun acuerdo con el cliente final de LA CONTRATISTA

Siguenos
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Tus opiniones y comentarios son los mas importantes ya que nos ayudan a seguir trabajando para brin-
darles un servicio de excelencia y <calidad a cada uno de nuestros clientes.

Si necesita contactarnos envienos un correo:

) customerexperience@internationaldoorsupply.com

Llamenos al Tel.
Q 811764 4719

Nuestra prioridad es tu satisfaccion, dejanos tus datos

Nombre: Google Maps-Direccion
E-rnail Informacién Ver tfodo
) Empresa de seguridad en el hogar
Lada: Teléfono:
© lsacc Garza #721 C.P. 64000
Mensaje: - 01811764 4719
W4 O Enviar Mensaje
AN == J

© Horario: 9:00 - 18:00 pm

Colonia Rincon COMPRANDO CASA @
Del Parque
REFORMA
JuArez @

Para International Door Supply es muy importante estar en contacto con sus clientes, gracias

amino Real SIN NOMBRE

por escribirnos te contactaremos a la brevedad posible. PR v Stb=ol?

b COLINAS DEL SOL 'GL"\S((‘L‘[UCML‘X\CU RESIDENCIAL
* H . o MPAARSGEAORIL‘?:S P Vist
Los campos* son obligatorios
Por favor antes de enviar la informacién escriba el cédigo que aparece a continuacion, QUINTA LAS g
respetando las letras en mayUscula: AN\
S LOMAS HACIENDA VILLAS DE
G V 2 Y * Enviar Mensaje
| Uvays |

Siguenos
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METODO DE COMPRA

Si desea adquiri alguno de nuestros productos, puede realizarlo en é sencillos pasos.
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Elige la apertura que necesites ™., /P \A Recibe tu puerta
y realiza la compra. '® ¢

PAQUETERIA N

Yow=o"

a

PASOS PARA
""""" ADQUIRIR TU
PUERTA IDS

\j
®

VVVV

Revisa la medida de tu vano
desde el interior. Debe medir;
97 cmx214cm o 121 x214cm o o

Contactanos

Elige el modelo que mas te guste. LISTO!, Disfruta tu puerta.

METODO DE PAGO
P PayPal

Pagando con PayPal es la forma mds segura en el mundo de hacer tus pagos con débito o crédito.

Si ya tienes una cuenta de Paypal:

Selecciona el método de pago paypal
Entra a tu cuenta y da click en pagar

Sino fienes una cuenta de PayPal jNo te preocupes!:
Selecciona “Paypal” como método de pago.
Da clic en botén “Ir a Paypal”
Localiza el botdn que diga “Abrir una cuenta” y completar todos los campos.
Dar clic en el botén “Crear cuenta y pagar ahora”.
jListol,ya pagaste tu pedido.

Cuenta para pago directo en ventanilla BBVA Bancomer #CLABE: 012580001111809678

Siguenos
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+ 10-15 dias
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Cualquier duda respecto a los siguientes puntos, escribenos a customerexperience@internationaldoorsupply.com

> Una vez que confiimado el pago de su pedido comenzaremos a frabajar en el envio

> Le enviaremos un correo con la guia para tracking y un enlace para el seguimiento.

> El tiempo de envio serd de 10-15 dias hdbiles.

> Al dar clic en el botdn de “Finalizar compra” se le solicitard informacidn como
nombre, correo, direccion, para saber a quién debe ser dirigido.

> En caso que el envio no pudiera ser entregado por causas ajenas a International Door
Supply, el nuevo envio tendrd costo adicional al original.

AVISO DE PRIVACIDAD

Al acceder a esta pdgina, usted reconoce haber leido y entendido sus contenidos y manifiesta estar de acuerdo con los
mismos. El contenido de esta pdgina, asi como sus actualizaciones, son propiedad exclusiva de International Door Supply, S
DE RL DE CV y se encuentran protegidos por las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, asi como por el Derecho Internacional.

El contenido de este sitio, sdlo debe ser usado como un recurso mds de publicidad e informacion y, en su caso, de la compra
de bienes y servicios que comercializan International Door Supply, S DE RL DE CV.

Cualquier uso, incluyendo los publicitarios, republicacion, exhibicién, ejecucién o comercializacidon del contenido de este
sitio, incluyendo las marcas o avisos comerciales, en alguna red de computo o pdgina de Internet se encuentra estrictamente
prohibido sin el previo consentimiento que conste por escrito de International Door Supply, S DE RL DE CV.

Las marcas Internation Door Supply®, asi como todas y cada una de las marcas que forman parte de los productos y servicios
englobados en el concepto comercialmente conocido como Internation Door Supply ® y sus diferentes disenos se

encuentran debidamente registrados y licenciados a favor de International Door Supply, S DE RL DE CV., por lo que su uso total
o parcial estd estrictamente prohibido y sujeto a las penas establecidas en las leyes aplicables.

Todo el diseno de este sitio, el contenido, incluyendo sus grdficos, fotografias, textos, informacion y el programa de coémputo
asociado, son derechos reservados y exclusivos de International Door Supply, S DE RL DE CV. con domicilio en Isaac Garza
#721 MONTERREY NUEVO LEON 6400, MEXICO.

La informacién contenida en este portal es sélo enunciativa, por lo que de ninguna manera constituye una oferta vinculante
que obligue al usuario y a International Door Supply, S DE RL DE CV., a celebrar contrato alguno en relacién con tales

operaciones.

International Door Supply, S DE RL DE CV., se reserva el derecho de modificar la informacion aqui contenida cuando lo estime
conveniente y sin previo aviso, pudiendo incluso limitar o no permitir el acceso a dicha informacion.

International Door Supply, S DE RL DE CV., no se responsabiliza por danos o perjuicios derivados del acceso, uso o mala
utilizacién de los contenidos de este sitio.

International Door Supply, S DE RL DE CV., no se responsabiliza de las posibles discrepancias que puedan surgir entre la version
de sus documentos impresos y la version electronica de los mismos publicados en este sitio.

International Door Supply, S DE RL DE CV., no asume responsabilidad alguna con los contenidos y servicios comerciales o de
otra indole, pdginas webs que se puedan enlazar electréonicamente (link) directa o indirectamente a través del portal de
International Door Supply, S DE RL DE CV International Door Supply, S DE RL DE CV., no asume responsabilidad alguna que
derive del intercambio de informacién electronica entre usuarios de la red Internet y no adquiere ninguna responsabilidad por
causa de problemas técnicos que se pudieran producir en equipos informdticos que se utilicen durante la conexidn ala red
Internet, ya sea a través del presente portal o de otras pdginas webs.

Las operaciones que pueden realizarse a fravés del portal de International Door Supply, S DE RL DE CV se regird por los términos
y condiciones establecidos por la legislaciéon mercantil y por la Ley Federal de Proteccién al Consumidor, vigentes en la

Republica Mexicana.

Cualqguier controversia que se derive de la aplicacion de las mismas se ventilard ante los fribunales y las autoridades de la
ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, renunciando las partes expresamente a cualquier ofra jurisdiccion que les pudiera

corresponder por razdn de su domicilio presente o futuro o por cualquier otra causa.

Aviso de Privacidad
En cumplimiento de la Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales y de su Reglamento, le informamos que para las
operaciones que se realicen en los portales o sitios International Door Supply, S DE RL DE CV y/o sus empresas subsidiarias,

filiales o asociadas, la empresa encargada de la recopilacion de los Datos Personales y de su correspondiente tratamiento
dentro de International Door Supply® International Door Supply, S DE RL DE CV., cuyo domicilio se encuentra ubicado en Isaac
Garza #721 MONTERREY NUEVO LEON 6400, MEXICO. El tratamiento de tus datos personales se ajustard al contenido del Aviso
de Privacidad de International Door Supply® el cual, se encuentra publicado para tu consulta en la pdgina. En caso de que
requieras hacer uso de tus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y/u oposicidn al tratamiento de dichos datos

personales mediante en el correo customerexperience@internationaldoorsupply.com
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